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Qualidade de Vida Conhega as técnicas de gerentes de projeto para controlar
Complementos da melhor os prazos e ganhar mais eficiéncia em suas tarefas
revista diarias

Féruns Por LUCIANE CRIPPA

Testes

Multimidia

Blogs

Entra e Sai

Diversao

Trainees e Estagios

wSenicos
Agenda
Perfil Profissional
Entrevista Virtual
Divulgue seu Curriculo
Organize suas Finangas

Administre seu Tempo O engenheiro Luiz Mello, da Chemtech: ele distribui as tarefas para dar conta do
Dicionario Corporativés recado
Dicionario Financeiro Cumprir prazos € uma tarefa dificil para vocé? Pois saiba que profissionais

de empresas como Lojas Renner, Pirelli, Citibank, Natura e Nestlé também
sofrem com esse problema. No inicio deste ano, o Project Management
RSS Institute, entidade internacional que desenvolve padrées para a pratica de
: gerenciamento de projetos, ouviu 184 companhias que atuam no Brasil e
constatou que 78% delas atrasam na hora de entregar projetos. Para 66%

Newsletter

v Guias dessas empresas, controlar o tempo é a etapa mais ardua de um projeto.
Melhores Empresas O universo conspira contra o prazo. E importante saber quando delegar
. parte do projeto para dar conta do cronograma, diz o engenheiro quimico
Melhores MBAs Luiz Antonio Mello, de 34 anos, gerente sénior da Chemtech, empresa de
Melhores Cidades servicos de engenharia e tecnolqgia que tem sede no Rio de Janeiro.
. Atualmente, Luiz desenvolve projetos em clientes como Petrobras, CSN e
Melhores Fundos Procter & Gamble, e utiliza metodologias de gerenciamento de prazos
Guia de Agdes para manter suas entregas em dia. Segundo os especialistas em gestao

de projetos, qualquer tarefa pode ser gerenciada como um processo cujas
etapas tém data de entrega defi nida. Por isso, é possivel aplicar técnicas

- Revisias de cumprimento de prazos, planejando a execugao de cada fase. Veja
R algumas orientagdes, com base na cartilha dos gerentes de projeto, para
- Vocé RH quem quer ficar de bem com o relégio e com o chefe, quando o assunto é
- Exame administrar o tempo de uma tarefa.
- Exame PME
- INFO Por que atrasa?

Fraca definicdo do escopo. Hé falhas no detalhamento do conteddo do
projeto. E também baixo comprometimento. Os gestores ndo estdo
totalmente envolvidos com os objetivos do trabalho.

(H1TE vocesia|  1opasso

POR QUE CONTROLAR O TEMPO?

- INFO Corporate

http://vocesa.abril.com.br/edicoes/121/fechado/informado/mt_288910.shtml
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Duas razdes fazem do atraso o pior inimigo do gestor. Em primeiro lugar,

prazo é custo. A empresa pensa assim: enquanto vocé esta envolvido com

uma tarefa, ndo pode assumir outra. Se o tempo de uma atividade se
PUBLICIDADE estende, a empresa tem de alocar outras pessoas para cumptrir outros
; trabalhos. Além disso, clientes ndo gostam de atrasos. Se vocé trata
diretamente com os clientes, saiba que cumprir prazos é fundamental para
desenvolver uma relagdo duradoura com eles. Luiz, da Chemtech,
gerencia o andamento de oito projetos atualmente. Se um projeto que
exige uma equipe de 20 pessoas atrasa dois meses, sdo dois meses que
pagamos salarios e encargos sem que aquelas pessoas assumam um
novo trabalho, diz Luiz.

2°PASSO
REMEDIANDO O ATRASO

AN E

Especialistas em cumprimento de prazos dao quatro dicas para vocé:

1 - Faca um fluxo de trabalho

Cologue no calendario as atividades na sequéncia em que seréo
executadas. Paulo Ferreira, conselheiro do PMI de Sao Paulo, diz que os
gestores de projetos costumam organizar suas tarefas a partir de cinco
parametros. Veja como fazer:

Divida a atividade em etapas.

Calcule o tempo necessario para cumprir cada etapa.
Cumpra as etapas em ordem de prioridade.

Avalie os recursos necessarios para desenvolver

a atividade (pessoas e dinheiro).

Calcule os custos envolvidos.

2 - Encare os imprevistos

Experiéncia é fundamental para controlar o tempo. Com 21 anos de
engenharia, Cristina Sibinelli, de 43 anos, diretora de projetos da Promon,
em Sao Paulo, ja consegue identificar rapidamente alguns gargalos
classicos. Ainda assim, ao fim de cada atividade, ela e a equipe procuram
tirar licbes aprendidas e registra-las para usar na préxima iniciativa. Um
novo projeto € sempre inédito, mas, com uma documentacao e boa base
de dados, o gestor pode enxergar onde os imprevistos podem ocorrer, diz
Marly Monteiro de Carvalho, coordenadora do curso de especializagdo em
gestao de projetos da Fundagao Vanzolini, entidade ligada a Escola
Politécnica da Universidade de Sao Paulo.

3 - A tecnologia contra o atraso

Muitos softwares podem ajudar na hora de montar o seu cronograma de
trabalho e, depois, no acompanhamento dos prazos do projeto. Ha
ferramentas corporativas como o Project, da Microsoft, o OS, da SAP, ou o
RPM, da IBM. Para uso pessoal, o Excel cumpre bem a tarefa. Softwares
préprios para gestao de projetos tém vantagens como o acesso rapido
pela web e a possibilidade de monitoramento para um portfélio de projeto.

4 - Uma coisa de cada vez

Imagine a tarefa como uma piramide, cujo objetivo maior esta no topo.
Crie objetivos intermediarios. Assim, vocé sabera quanto tempo tem
disponivel para atingir cada meta. Isso ajuda no gerenciamento do prazo
final.

3°PASSO
FACA O ACOMPANHAMENTO

Depois que o projeto comega, o profissional tem de fazer uma comparagao
entre o que foi planejado e o trabalho em andamento, para detectar
possiveis causas de atrasos. Se um obstaculo ¢ identificado rapidamente,
sua correcao € mais simples. Emilio Clemente Fugazza, de 33 anos,
diretor de planejamento da construtora EZTec, que administra 30 canteiros
de obras simultaneamente, diz que faz duas reunides semanais com a
equipe para ajustar metas e trocar informagdes. Um projeto pode durar até
um ano e meio, mas sé é possivel cumprir os prazos gerenciando o
cronograma o tempo todo, diz Emilio. Na etapa de execugéo, os
profissionais

precisam ter outros cuidados:

1 - Fazer a gestao dos riscos

Quanto mais imprevistos surgirem, mais risco de atraso tem o projeto.
Fique atento a tudo o que aparecer, por menor que seja, e que nao estava
previsto no cronograma.

2 - Delegar tarefas

Um gerente tem de contar com seus colaboradores, delegar. Escolha as
pessoas que vao ajuda-lo a monitorar e cumprir os prazos. Luiz, da
Chemtech, aprendeu essa ligdo quando se viu envolvido com
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dois grandes projetos ao mesmo tempo. Sem conseguir dar conta de
todas as atividades, resolveu transferir parte do trabalho para um
integrante de sua equipe. Ele ndo era tao experiente quanto eu na
gestao de projetos, mas foi uma opgdo melhor do que deixar o trabalho
parado, diz Luiz. No final, o projeto foi entregue dentro do prazo e Luiz foi
parabenizado pelos chefes. E isso 0 que cada vez mais acontece nas
empresas: quem é capaz de domar o tempo se destaca.
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