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Associativismo:
o caminho para um “Novo Pensar e Agir”

0 Sindicalismo Patronal Brasileiro vive um momento de mudancas, e 0
caminho a ser seguido é 0 aumento da representatividade e da sustenta-
bilidade das entidades. Através de um “Novo Pensar e Agir”, é possivel
fortalecer todo o Sistema e estreitar a aproximacéo com o empresariado
que representamos.

0 Programa de Desenvolvimento Associativo (PDA) vai alavancar o de-
senvolvimento de mecanismos internos de atracdo dos empresarios e 0
fortalecimento da marca e da imagem institucional, além de desenvolver
a cultura do associativismo para captacédo e retencdo de associados.

Este & o PDA, um programa que visa trazer melhorias para as entidades
do Sistema CNC. Ele esta previsto no Plano Estratégico CNC 2007-2020
e é desenvolvido de forma vinculada ao Programa Sistema de Exceléncia
em Gestdo Sindical (SEGS).
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1. Parceria CNC-CNI

Para auxiliar no planejamento e desenvolvimento das aces de fomento
a0 associativismo, a CNC foi buscar a experiéncia adquirida pela coirmé
CNI na conducdo de seu Programa de Desenvolvimento Associativo
(PDA), o que gerou uma troca de informacdes bastante Gteis para a
confeccéo deste projeto no Sistema Comércio.

A aproximacdo entre as entidades encaminha uma parceria para coopera-
¢80 nas iniciativas de associativismo, elevando ainda mais a possibilidade
de sucesso nos resultados pretendidos.

2. Orientacao de Participacao 2010/2011

A Confederacéo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo
(CNC), por meio de seu Departamento de Planejamento (DEPLAN), rea-
lizara a implementacdo do PDA em parceria com as Federacdes filiadas
que fizerem adesdo.

Publico-alvo

e Federacgdes e sindicatos filiados ao Sistema Confederativo da Repre-
sentacdo Sindical do Comércio (SICOMERCIO).

e Dirigentes das entidades

Adesao das Federacdes e dos Sindicatos

As Federacdes aderidas ao SEGS estdo automaticamente no programa.
Para cada produto, as Federaces Estaduais e as Nacionais realizardo
adesdo especifica, comprometendo-se com suas atribuictes de imple-
mentacdo. Os Sindicatos participardo conforme definicdo das Federa-
¢Oes que estiverem aderidas a cada produto.



Multiplicadores do programa nas Federacoes

Os multiplicadores do PDA na Federacdo serdo os multiplicadores do
SEGS. Para cada produto, a Federacdo também devera indicar um

facilitador, com os conhecimentos e a disponibilidade de tempo necessa-

ria para atuar na implementacdo do produto. Esse facilitador devera ser
indicado na adeséo do produto.
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3. Lancamento do PDA

0 PDA promover a cultura do associativismo junto as entidades do Sis-
tema. Para tanto, faz-se necessario criar um ambiente propicio junto as
Federacdes e aos Sindicatos, para o qual serdo programados eventos de
lancamento nos 26 Estados brasileiros e no Distrito Federal. O Programa
sera apresentado de forma interativa aos dirigentes e funcionarios das
entidades, com o objetivo de desenvolver um “Novo Pensar” como ponto
de partida desse processo.

4. Produtos disponibilizados
Banco de Dados da Contribuicao Sindical
0 que é?
Cadastro complementar individualizado por entidade com as infor-

macdes das empresas representadas. Inclui, também, modelos de
folder e carta de apresentacdo das entidades as empresas

Como sera?

Disponibilizacéio para download em site especifico, mediante senha
individual entregue pela CNC as Federacdes aderidas, que gerenciam
0 acesso dos Sindicatos filiados.

Execucdo da CNC

e Desenvolvimento e disponibilizacdo do Banco de Dados
e Treinamento dos facilitadores das Federaces

®  Producdo de material didatico

e Suporte técnico as Federactes

Execucdo da Federacao

e Disponibilizacdo do Banco de Dados aos Sindicatos

e Suporte técnico aos Sindicatos



Incentivo a Modernizacao Tecnoldgica

0 que &7
Conveénio com instituicdo financeira para linha de crédito adequada
para compra de equipamentos de informatica pelas entidades.

Como sera?
As entidades negociardo diretamente com o fornecedor indicado a
aquisicdo de equipamentos de informatica, obtendo o financiamento
mediante critérios cadastrais na instituicdo financeira indicada.

Execucdo da CNC

e (onvénio com a instituicdo financeira

Execucdo da Federacao

® Mobilizacdo dos Sindicatos

e Repasse das condicdes de financiamento aos Sindicatos
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Palestras para as Liderancas Sindicais

0 que é?

Palestras direcionadas aos dirigentes das entidades, promovidas pe-
las Federacdies com apoio da CNC, abordando os temas: A Importan-
cia do Associativismo; Defesa de Interesses do Comércio, Pradutas
e Servicos Essenciais; Gestdo do Quadro Associativo; e Comunicacao
e Marketing.

Como sera?

As palestras se dardo em um circuito cronolégico com objetivo de
fundamentar e conscientizar sobre o associativismo. Os palestrantes
serdo externos e treinados pela CNC.

Execucdo da CNC

Desenvolvimento da metodologia e do contetido das palestras
Producéo de material didatico (apostilas)

Producéo de material de apoio (cadernos de orientacGes, programa-
¢cdo, banners, pastas, brindes, canetas, crachas, blocos de anotacdo)

Passagem, hospedagem e hora técnica dos instrutores
Emisséo de certificados
Gerenciamento das palestras

Execucdo da Federacdo

Mobilizacdo das liderancas sindicais
Divulgacéo e organizacdo (estrutura fisica e recursos audiovisuais)



Portfdlio Referencial de Produtos e Servicos

0 que &7
Opcdes de produtos e servicos que uma entidade pode oferecer,
com informacdes sobre operacionalizacdo e referéncias, incluindo
aqueles que a propria CNC oferece as entidades.

Como sera?
Disponibilizagdo de um guia com as informacdes necessarias sobre
produtos e servicos ja operacionalizados com bons resultados por
outras entidades.

Execucdo da CNC

e Desenvolvimento do contetdo

® Producdo do material

e Envio as Federacdes

e Suporte Técnico para duvidas das Federactes
Execucdo da Federacao

® Mobilizacdo dos Sindicatos

e Entrega do material aos Sindicatos

e Suporte técnico para dividas dos Sindicatos
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Site dos sindicatos

0 que é?
Modelo padrdo de site para sindicatos, personalizavel e com interli-
gacdo de informac@es nacionais e locais de interesse.

Como sera?
Disponibilizacdo de um site padrdo desenvolvido pela CNC, com
espaco para informacdes locais da entidade (com gestédo propria de
conteddo).

Execucdo da CNC

e Desenvolvimento e disponibilizacdo do site

e Treinamento de administradores

e Manutencéo do site e atendimento

Execucdo da Federacao

® Mobilizacdo dos Sindicatos

e Auxilio a implementacéo nos Sindicatos

¢ [ivulgacdo, organizacdo e realizagdo de treinamentos




Software de Gestao

0 que &?
Conveénios para obtencdo de precos acessiveis na aquisicdo de
software de gestdo pelos Sindicatos.

Como sera?
A CNC avaliara os softwares de acordo com a realidade sindical, os
quais serdo comercializados com precos diferenciados através de
parceria nacional.

Execucdo da CNC

e Avaliacdo de softwares adequados
e |evantamento de fornecedores

e (onvénio com os fornecedores
Execucao da Federacao

® Mobilizacdo dos Sindicatos
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Marketing Associativo

0 que é?
Materiais de divulgacdo das acdes e servicos dos Sindicatos, das
Federacdes e da CNC, visando captacédo de novos associados.

Como sera?
Disponibilizacdo de uma quantidade por entidade de materiais
padréo (carta modelo, pasta, folder e DVD institucional), para que
distribuam aos empresarios como forma de marketing da entidade.

Execucdo da CNC

e (riacdo e producdo dos materiais

e Envio as Federacdes

e Suporte Técnico para duvidas das Federactes
Execucdo da Federacao

® Mobilizacdo dos Sindicatos

e Apoio a personalizacdo do material

e Entrega do material aos Sindicatos

e Suporte Técnico para duvidas dos Sindicatos



5. Cronograma geral de atividades

Atividade

Previsao de inicio

Disponibilizacdo do Banco de

Dados da Contrib@ESindical  _ /070 88 2010
Lancamento do programa Marco de 2011
nos Estados ’

Incentivo

a Modernizacdo Tecnoldgica B
Palestras para

Liderancas Sindicais AEITEE
Portfélio Referepmal de Abril de 2011
Produtos e Servicos

Site dos Sindicatos Maio de 2011
Software de Gestdo Julho de 2011
Marketing Assaciativo Agosto de 2011
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6. Caracteristicas e responsabilidades dos envolvi-
dos no programa

Sindicatos

Implementar os produtos de interesse de acordo com a adeséo feita pela
Federacdo correspondente.

Federacoes

Implementar os produtos de interesse, efetuar a adeséo dos Sindicatos
aos produtos, cogerir as aces de implementacdo dos participantes de
sua base.

Confederacao

Promover, gerir e financiar os recursos de implementacdo direta (produ-
tos, assessoria CNC, palestrantes, materiais dos eventos e didaticos).

Parceiros técnicos

Entidades que podem auxiliar com recursos fisicos, técnicos, tecnologicos
e/ou humanos. Podem ser entidades do Sistema CNC, empresas, organi-
zacGes, instituictes ou outros envolvidos no programa.

Informacoes adicionais

Informacdes adicionais relativas ao programa podem ser obtidas no
Departamento de Planejamento da CNC (DEPLAN), através do e-mail
deplan@cnc.com.br, ou pelo telefone (21) 2544-7991.



